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Научная новизна результатов, полученных в диссертации, заключается в 

том, что: 

впервые разработаны математические модели управления 

оперативными подразделениями с учетом влияния нормативной документации 

в области ЦСКБО, а также организации устойчивого функционирования 

средств сбора и отображения информации о состоянии охраняемых объектов в 

ЦСКБО вневедомственной охраны Росгвардии; 

- разработан новый алгоритм организации подготовки нормативно-

технических документов (НТД), модифицированных с учётом международных 

требований и отражающих состояние и особенности производства и 

эксплуатации технических средств безопасности в России; 

- впервые проведена оценка и определены условия экономической 

эффективности формирования и применения нормативных документов в 

области ЦСКБО. 

Практическая ценность и значимость диссертационной работы 

заключается в том, что: 

- сформирован комплекс нормативно-технических документов, 

обеспечивающих поддержку управления комплексной безопасностью объектов; 

-разработаны и утверждены Федеральным агентством по техническому 

регулированию и метрологии программы стандартизации в области 

технических средств и систем обеспечения комплексной безопасности для 

реализации национальным техническим комитетом по стандартизации Т[К 234 

«Системы тревожной сигнализации и противокриминальной защиты» в рамках 

взаимодействия на международном уровне с техническим комитетом по 

стандартизации Международной электротехнической комиссии IEC ТС 79 

«Alarm and electronic Security Systems»; 

- разработан и защищен патентом на полезную модель РФ универсальный 

лабораторный комплекс, предназначенный для проведения исследовательских 

испытаний технических средств охранно-пожарной сигнализации; 



- в рамках разработанного информационного обеспечения подг отовки 

НТД составлен и опубликован англо-русский словарь «Охрана и безопасность», 

формирующий однозначное понимание международных и региональных 

аналогов в области ЦСКБО. 

Внедрение теоретико-прикладных результатов диссертации в Научно-

исследовательскую работу, образовательный процесс и практику деятельности 

учреждений различного профиля подтверждено 3-я утверждёнными актами. 

Достоверность научных положений, выводов и рекомендаций, 

приведенных в диссертации, подтверждается применением для решения 

поставленных задач апробированных математических методов, значительным 

объёмом выборок для статистических исследований, использованием 

достоверных результатов исследований и испытаний, проведенных автором и 

другими специалистами в данной области. 

В разделе 1 «Анализ современного состояния системы комплексной 

безопасности объектов и задачи её совершенствования» дана характеристика 

организационно-технической системы вневедомственной охраны Росгвардии, 

определена структура и роль нормативного обеспечения в управлении 

системой вневедомственной охраны, проведен анализ развития НТД в ЦСКБО 

и определены задачи его совершенствования. 

Обеспечение комплексной безопасности объектов в работе рассмотрено с 

учетом появления такой новой угрозы, как террористическая атака. Кромё того, 

важно, что исследование содержит анализ деятельности вневедомствЬнной 

охраны (ВО) Росгвардии, отвечающей за качество предоставления 

государственных услуг по охране объектов всех форм собственности. ВО 

обеспечивает защиту объектов с помощью технических средств охраны, 

осуществляет реагирование на тревожные сигналы группами задержания. 

Основным показателем эффективности функционирования ЦСКБО в 

работе выбран уровень защиты объектов. При этом в работе показано, что в 

результате обеспечения комплексной безопасности проявляется •{-акже 

социальный эффект, характеризующийся улучшением криминогенной 



обстановки за счет снижения количества преступлений, совершаемых в 

регионе. 

В результате анализа причин некачественного функционирования ЦСКБО 

были выявлены возможные факторы управления. В ЦСКБО эти факторы связаны 

с получением, сбором, обработкой информации и использованием 

управления в ЦСКБО. 

В диссертации сформирован обобщенный алгоритм де 

оперативного персонала пункта централизованного управления 

формировании тревожного извещения, учитывающий различные варианты 

организации работы ПЦО, что в условиях уменьшения кадрового состава 

сотрудников (работников) существенно усложняет процесс управления 

оперативными подразделениями ВО. В работе доказано, что существует 

ее для 

йствий 

при 

управления 

острая 

оперативными 

через 

нала в 

также 

необходимость совершенствования 

подразделениями ВО в ЦСКБО. 

Нормативное обеспечение осуществляет поддержку управления 

установление единых норм и правил, регламентирующих действие персо 

процессе обеспечения безопасности, обращение его с техникой, а 

нормативно-техническое регулирование эффективности функционирования 

средств безопасности. Основными нормативно-техническими документами 

являются стандарты различного уровня, в том числе, межгосударственные и 

международные, руководящие документы, инструкции, методические указания 

и рекомендации. 

Эффективность нормативной поддержки управления оцениваемся в 

работе по результатам влияния, в частности, применения требований Н|ГД на 

устойчивость функционирования технических средств безопасности, которое 

непосредственно связано с выполнением ЦСКБО своей целевой функции, а 

также экономической эффективностью нормативного обеспечения в 

исследуемой области, как в масштабах государства, так и при разработке 

конкретного нормативного документа. 

В разделе 2 «Разработка моделей описания и оценки эффективности 
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нормативной поддержки управления оперативными подразделениями в системе 

централизованной вневедомственной охраны» представлено решение основных 

научных задач диссертации, обеспечивающих повышение роли нормативного 

обеспечения в управлении ЦСКБО. 

В качестве основного параметра, рассмотренного в диссертации для 

характеристики работы пункта централизованной охраны ВО, принято время, 

затрачиваемое на управление. Для серии аналогичных действий персонажа это 

время взято, как среднее за период работы дежурной смены. Разброс данного 

параметра вызван воздействием мешающих факторов, к которым (можно 

отнести нетиповые варианты развития событий, факторы неустойчивой работы 

оборудования - отказы и ложные срабатывания средств сигнализации, 

психофизиологические факторы, влияющие на работу персонала, и т.п. 

В работе применен математический аппарат теории автоматического 

управления, максимально учитывающий динамику процесса и взаимосвязи 

между различными сторонами (элементами) изучаемого явления и 

представлена структурная схема модели управления оперативными 

подразделениями ЦСКБО. Доказано, что наиболее эффективным яв пяется 

совершенствование нормативно-методического и технического обеспечения 

управления, влияющего на оптимизацию действий персонала, 

взаимодействующего с техническими средствами (ТС) охраны, и позволяющего 

уменьшить затраты времени на всех этапах. 

Учитывая значительное влияние устойчивости функционирования на 

временные характеристики процесса управления оперативными службами, 

рассмотрена организация формирования единых тактико-технических 

требований к средствам сбора и отображения информации, направленных на 

повышение устойчивости их функционирования, что позволит избэжать 

разброса времени реагирования. 

На основе анализа практической деятельности органов управления ВО 

совместно с Росстандартом сформирована структурная схема управления 

устойчивостью функционирования технических средств ЦСКБО для её анализа 



методами теории автоматического управления. Управление также 

осуществляется с помощью единых тактико-технических требований, 

которыми руководствуются предприятия-изготовители технических средств 

ЦСКБО. 

В работе приведены результаты статистического анализа устойчивости 

функционирования технических средств ЦСКБО, получена обобщенная 

математическая модель системы управления устойчивости технических средств 

безопасности, позволяющая корректировать стратегию управления при резко 

изменяющихся возмущающих факторах. 

Проведены исследования влияния нормативного обеспечения на 

управление в системе безопасности. При этом показано, что важным 

параметром является экономическая эффективность, приведена методика 

определения предполагаемого экономического эффекта от разработки ЦТД в 

области технических средств безопасности, а также определения 

целесообразности разработки нормативной документации. 

В работе проведена оценка эффективности нормативного обеспечения в 

сфере обеспечения безопасности. Особенностью является использований двух 

научных подходов, что повышает достоверность полученных результатов. 

Первый подход заключается в применении производственной функции Кобба-

Дугласа. Второй подход основан на использовании модифицированного метода 

Портера, который в настоящее время официально признан международной 

организацией по стандартизации ISO. На основе этого получены результаты, 

характеризующие вклад НТД в сфере безопасности в валовый внутренний 

продукт (ВВП) России в размере 1,85 - 3,1 млрд. руб. в год. Также по 

известным экспертным оценкам получены соответствующие значения 

экономической эффективности для составляющих сегментов рынка в срфере 

безопасности. 

В разделе 3 «Совершенствование методов и средств получения и 

обработки информации для нормативно-технической поддержки управления» 

рассмотрены направления и определены конкретные способы повышения 



эффективности разработки НТД для применения в ЦСКБО. 

Доказано, что эффективная разработка НТД невозможна без научно 

обоснованной организации. Разработан обобщенный алгоритм организации 

разработки российских, межгосударственных и международных стандартов в 

области обеспечения комплексной безопасности объектов с учетом 

введенного коэффициента модификации Км, характеризующего степень 

применения международного или регионального аналога по отношению к 

разрабатываемому национальному нормативному документу. 

При рассмотрении приведенного алгоритма выделены три основных 

направления для совершенствования нормативного обеспечения в сбласти 

систем безопасности: научно обоснованная идентификация объекта 

нормирования; информационное обеспечение разработки и научно-технг ческое 

обеспечение исследовательских испытаний. 

Для реализации научно обоснованных направлений совершенствования 

нормативного обеспечения в работе решена задача идентификации объекта 

нормирования на основе проведения оценки приоритетности разработки НТД с 

использованием построения типовой комбинаторной модели в результате 

решения задачи группового упорядочения. 

Предложены пути совершенствования информационного обеспечения 

разработки и модификации научно-технической документации в области 

ЦСКБО по двум взаимосвязанным направлениям: повышения качества 

переводов международных и региональных аналогов на русский язык с 

использованием показателя нормы качества, учитывающего особенности 

рассматриваемой области нормирования и с помощью специального 

терминологического обеспечения. 

При проведении исследовательских испытаний новых видов технических 

средств, как с целью получения количественных значений новых параметров, 

так и для определения зависимости между допустимыми значениями 

параметров продукции и значениями параметров режимов эксплуатации, 

предложено использовать разработанный с участием автора 
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автоматизированный лабораторно-испытательный комплекс. 

Материалы проведённых научных исследований в достаточной с 

отражены в 25 опубликованных работах, в том числе 11 научных статей из 

перечня изданий, рекомендованных ВАК, англо-русский словарь, 1 патент РФ 

на полезную модель, 7 работ опубликовано без соавторов. 

Автореферат полностью отражает содержание диссертации. 

По диссертационной работе имеются следующие замечания: 

1. Большой объем диссертации занимает раздел «Список литературы». В 

работе даны ссылки на 227 информационных источника. При 

значительная часть списка литературы составляют нормативные исто 

которые было бы целесообразно перенести в приложение. 

2. В акте внедрения ФГУП ВНИИНМАШ (приложение А) отражено 

участие соискателя в разработке национального стандарта ГОСТР 5501 

«Пульты централизованного наблюдения. Требования к отобра; 

информации». На этом основании было бы целесообразно изложить в 

более подробно влияние требований данного нормативного документа на 

обеспечение корректного получения информации в пункте централизованной 

охраны. 

3. В диссертации излишне подробно представлена динамика разработки 

нормативно-технических и нормативно-методических документов в области 

обеспечения безопасности объектов. 

4. На рисунке 1.1 не показано назначение воздействующих фак 

обозначенных сплошной и пунктирной линиями стрелок. 

5. На рисунке 1.14 не указано соответствие цветов диаграммы при 

отказов. 

Указанные замечания не оказывают существенного влияния на общую 

высокую оценку диссертационной работы, её научную новизну, практическую 

ценность и значимость. 

Отмечено, что диссертационная работа Самышкиной Елены Вадимовны 

является актуальным самостоятельным законченным научным исследованием, 

торов, 

чинам 



имеет практическую значимость и достаточную апробацию. 

В результате комплекса теоретических и научно-технических работ, 

выполненных в рамках диссертации, обеспечено достижение поставленной 

цели - совершенствование нормативно-технической поддержки управления 

оперативными подразделениями в централизованной системе комплексной 

безопасности объектов на примере ВО Росгвардии. 

Вывод: По своему содержанию, научно-теоретическому уровню 

диссертация и автореферат соответствуют требованиям «Положения о порядке 

присуждения учёных степеней» ВАК Минобрнауки России, паспорту 

специальности 05.13.10 - «Управление в социальных и экономических 

системах» (технические науки), а их автор, Самышкина Елена Вадимовна, 

заслуживает присуждения учёной степени кандидата технических на^к по 

искомой специальности. 

Отзыв на диссертацию обсужден и одобрен на заседании Центра средств 

и систем связи Научно-исследовательского института специальной техники 

ФКУ НПО «СТиС» МВД России, протокол от 20 ноября 2018 г. № 1/ЦСи(!:С. 

Ведущий научный сотрудник Направления 
по работе с Военно-промышленной комиссией 
Российской Федерацией, к.т.н. ^ 

Антышев Александр Александрович 

Ведущий научный сотрудник отдела 
техники оперативно-технических подразделений 
Центра средств и систем связи, к.ф.-м.н. ^ * ^ с — Литвин Сергей Борисович 

Ученый секретарь, к.т.н. Калугин Алексей Валерьевич 

Подписи A.A. Антышева, С.Б. Литвина, A.B. Калугина заверяю 

tu* | О 


